Huishoudelijk reglement “"De Pastorie”

Welkom in De Pastorie, het initiatief voor crisisopvang van Oekraiense
vluchtelingen van de gemeente en OCMW Holsbeek. Hieronder vindt u het
huishoudelijk reglement en de algemene procedure tijdens uw verblijf. Deze regels
dienen om u wegwijs te maken en een goede gang van zaken te verzekeren wat
betreft het samenleven met anderen. Lees deze regels aandachtig om ze daarna
te ondertekenen voor ontvangst. Het reglement kan te allen tijde eenzijdig worden
gewijzigd door OCMW Holsbeek.

Adres: Pastoriedreef 10, 3220 Holsbeek (Sint-Pieters-Rode)

1. Organisatie

U kunt terecht bij volgende maatschappelijk werker:
Maatschappelijk werker 1: ...

Telefoon: 016/31.42.
GSM:

Maatschappelijk werker 2: ...

Telefoon: 016/31.42.
GSM:

Bij afwezigheid: Elke Valgaeren, diensthoofd 0494/44.91.25

Zij zijn bereikbaar op het OCMW, Dreef 1, 3220 Holsbeek (Kortrijk-Dutsel) op
volgende momenten:

Maandag: van 8:30 uur tot 12 uur
Dinsdag: van 8:30 uur tot 12 uur
Woensdag: van 8:30 uur tot 12 uur
Donderdag: van 8:30 uur tot 12 uur
Vrijdag: van 8:30 uur tot 12 uur

Bij uw aankomst begeleidt de maatschappelijk werker u en uw gezin naar 'De
Pastorie’. Daags nadien (of na het weekend) wordt u begeleid naar de dienst
Bevolking van de gemeente Holsbeek voor de aanvraag van een A-kaart. De
wijkagent komt in de dagen of weken daarna nakijken of u werkelijk op ‘De
Pastorie’ verblijft. Na controle van de wijkagent wordt uw inschrijving in de
gemeente bevestigd.

U bent en blijft zelf verantwoordelijk voor de opvolging van de aanvraag van uw
verblijfsdocumenten.

De dag na uw aankomst zal de maatschappelijk werker met u bekijken of u een
equivalent leefloon kan aanvragen zodat u een inkomen verwerft.

Elke bewoner krijgt een lijst met noodnummers.
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2. Dringende financiéle steun

Indien u geen financiéle middelen heeft en in afwachting van de aanvraag van uw
leefloon, kan u bij uw maatschappelijk werker dringende financiéle steun
aanvragen.

Dringende financiéle steun per week:
e Volwassene = 50 euro
e Kind = 20 euro

Deze steun moet elke week opnieuw aangevraagd worden en moet terugbetaald
worden zodra u een equivalent leefloon ontvangt of er beslist wordt dat u geen
recht heeft op een equivalent leefloon.

3. Bijdrage in de verblijfskosten

Er is een bijdrage in de verblijfskosten verschuldigd. Deze verblijfskost bedraagt
27% van equivalent leefloon. Op 31/3/2022 is dat:

e alleenstaande persoon = 295 euro
e persoon met gezinslast = 399 euro
e samenwonende persoon = 197 euro (394 per koppel)

Indien slechts een gedeelte van de maand werd verbleven, wordt de volledige
bijdrage voor die maand berekend door het aantal verblijfdagen voor die maand
te vermenigvuldigen met de normale maandelijkse bijdrage en dit product
vervolgens te delen door dertig.

Indien u equivalent leefloon ontvangt, wordt de bijdrage in de verblijfskosten
rechtstreeks ingehouden.

4. Duur van het verblijf

De dienstverlening wordt gesloten voor een termijn van 6 maanden die begint op
............................................ . Indien nodig kan deze termijn verlengd worden met een
beslissing van het BCSD.

5. Vervoer

U krijgt een attest waarmee u een netabonnement van De Lijn kunt aankopen. Dit
abonnement is geldig voor 1 jaar. De bushalte bevindt zich in de Gravenstraat,
ter hoogte van huisnummer 84 (richting Leuven) en huisnummer 87 (richting
Aarschot)

U kan gratis gebruik maken van de trein (NMBS) met uw Oekraiens paspoort.

Indien u dit wenst, kan u via uw maatschappelijk werker een fiets aanvragen.
Fietsen voor +12 jarigen stelt de gemeente ter beschikking. Voor kinderfietsen
doen we een beroep op de Fietsbieb. U bent verantwoordelijk voor verantwoord
gebruik, bewaring en onderhoud van deze fietsen. Bij onverantwoord gebruik kan
de schade of verlies van een fiets op u verhaald worden.
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6. Verblijf in ‘De Pastorie’

6.1. Persoonlijke ruimte

Bij aankomst in ‘De Pastorie’ krijgt u door de maatschappelijk werker een
persoonlijke kamer aangeboden voor u en uw gezin. U krijgt de nodige sleutels
onder andere die van de toegangsdeur en de toegangspoort. Bij verlies hiervan
wordt op uw kosten een nieuwe sleutel bijgemaakt.

U en uw gezin zijn zelf verantwoordelijk voor het proper houden en de goede staat
van de persoonlijke kamer. Beschadigingen in de kamer kunnen op u verhaald
worden.

De meubelen, lakens en dekens en andere zaken aanwezig in de kamer bij uw
aankomst zijn bezit van het OCMW en blijven bezit van het OCMW.

U en uw gezin zijn zelf verantwoordelijk voor persoonlijke bezittingen. Het OCMW
kan niet verantwoordelijk worden gesteld bij verlies of diefstal. Het is belangrijk
persoonlijke bezittingen te bewaren in de persoonlijke kamer en deze bij het
verlaten steeds op slot te doen.

Het is verboden verwarmingsapparaten, huishoudtoestellen, wapens, , alcohol,
drugs, gestolen goederen in het opvanginitiatief te houden. Bederfbare voeding
mag niet op de kamer bewaard worden. Het is tevens verboden goederen van de
gemeenschappelijke ruimtes op de kamer te houden. Hang geen handdoeken of
kledij te drogen op de chauffage!

6.2. Gemeenschappelijke ruimtes

De WC, badkamer, keuken, living, gang, eetkamer, traphal en tuin zijn
gemeenschappelijke ruimtes.

De goederen aanwezig in de gemeenschappelijke ruimtes zijn bezit van het OCMW
en blijven bezit van het OCMW. Deze goederen mogen ook niet meegenomen
worden naar de persoonlijke kamers. De chauffages mogen nooit bedekt worden!

Keuken, keukengerief en sanitair moeten na gebruik gereinigd worden. Gooi geen
maandverband of andere voorwerpen in het toilet.

6.3. Huisdieren

Het is verboden om huisdieren te houden.
6.4. Roken
Het is NIET toegestaan om te roken in de persoonlijke én gemeenschappelijke

ruimtes. Er mag wel buiten gerookt worden. De peuken mogen echter niet op de
grond gegooid worden.



6.5. Vuur maken

Het is NIET toegestaan vuur te maken in de woning. De open haarden mogen NIET
gebruikt worden.

6.6. Elektrische toestellen

Alle elektrische toestellen die de bewoner gebruikt moeten voldoende veilig zijn
en, voor zover vereist, voorzien van een aarding. Enkel na goedkeuring van de
maatschappelijk werker kan een bijkomend elektrisch toestel geplaatst worden.
Het is ook niet toegestaan om veranderingen aan te brengen aan de
elektriciteitsbedrading en de TV-kabel. Overbelasting van het elektriciteitsnetwerk
dient vermeden te worden.

De elektrische toestellen aanwezig in het opvanginitiatief, zijnde wasmachine,
frigo, diepvriezer, TV, ..., moeten blijven staan in de gemeenschappelijke ruimtes
en zijn er voor iedere bewoner.

6.7. Verbruik van elektriciteit, gas en water

De kosten voor verbruik van gas, elektriciteit en water vallen ten laste van het
OCMW. Dit wil niet zeggen dat u elektriciteit, gas of water mag verspillen. Doe
lichten, TV, ... uit indien u niet in de kamer verblijft, verminder uw chauffage bij
langdurige afwezigheid, er is voldoende verluchting in de kamers dus zet het raam
niet open bij koud weer, ... . Respecteer het milieu door zuinig om te gaan met
energie.

Bij vaststelling van verspilling of overdreven hoog verbruik van water, gas,
elektriciteit en verwarming vallen de extra kosten ten laste van de bewoner.

Het is niet toegestaan om bijverwarming te plaatsen.

Spreid het gebruik van de badkamer. Het duurt even voor het water terug warm
is na gebruik.

6.8. Bezoek

U mag bezoek ontvangen tussen 9 uur en 22 uur. De bezoekers mogen niet
overnachten en mogen ook geen gebruik maken van de faciliteiten van het
opvangcentrum.

De bewoners mogen geen lawaai maken na 22 uur.

6.9. Persoonlijke hygiéne

Er zijn handdoeken aanwezig in De Pastorie. Deze zijn eigendom van het OCMW.

Hygiénische middelen zoals tandenborstel, tandpasta, zeep, shampoo,
maandverband, WC-papier ... dient u zelf aan te kopen. Na gebruik van het sanitair
moet u deze proper achterlaten.



Er is een wasmachine en droogrek aanwezig in de woning. U bent zelf
verantwoordelijk voor de aankoop van wasmiddel.

6.10. Schoonmaak van de woning

Iedere bewoner vanaf 16 jaar is verplicht om wekelijks gratis mee te werken aan
het onderhoud van het opvanginitiatief. Het OCMW voorziet in kuisgerief. U bent
zelf verantwoordelijk voor de aankoop van schoonmaakmiddelen.

Na gebruik van de keuken bent u zelf verantwoordelijk voor de afwas en het
reinigen van de gebruikte keukenbenodigdheden. U bent ook verantwoordelijk
voor de schoonmaak van uw persoonlijke kamer. U mag hiervoor het
gemeenschappelijk kuisgerief gebruiken, maar u mag deze niet op uw kamer
bewaren.

6.11. Einde van het verblijf

Afwezigheid is mogelijk, maar moet verwittigd worden. U mag gedurende
maximaal 3 opeenvolgende nachten afwezig zijn. Afwezigheid langer dan 3
nachten of onaangekondigd kan leiden tot het einde van uw verblijf.

Uw verblijf wordt beéindigd wanneer:
- uw A-kaart niet meer geldig is.
- u afstand doet van het recht van bewoning.
- omwille van uw gedrag of omdat het vertrouwen tussen bewoner en
OCMW zodanig geschonden is dat normale betrekkingen onmogelijk zijn
- U het huishoudelijk reglement niet naleeft.

De maatschappelijk werker kan u begeleiden bij het zoeken van een nieuwe
woning.

Bij vertrek dient de woning opgeruimd te worden voor 12u00. Het beddengoed, de
handdoeken, het keukengerei, de elektrische toestellen, de meubels en bedden
blijven in De Pastorie. Eventuele schade wordt door de bewoners vergoed. U dient
ook de gekregen sleutels terug te geven.

7. Onderwiijs

Kinderen tussen 6 en 18 jaar zijn leerplichtig. De maatschappelijk werker zal u en
uw gezin begeleiden bij het zoeken van een school. U bent zelf verantwoordelijk
voor het vervoer naar en van de school en voor het gedrag van uw kinderen.

Volwassenen kunnen Nederlandse les volgen. De maatschappelijk werker zal u
begeleiden bij het zoeken van een plaats.

8. Veiligheid
In het opvanginitiatief ‘De Pastorie’ bevindt er zich op elke verdieping een

brandblusser, zijn rookdetectors aanwezig, staan de nooduitgangen aangeduid
met iconen en is er noodverlichting. In de keuken hangt er naast het
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brandblusapparaat tevens een lijst van noodnummers en wat te doen bij brand.
Volgende regels dienen ook opgevolgd te worden.

Het is de bewoner verboden om:

elektrische of andere bijverwarmingstoestellen of toestellen met open
vlam in het gebouw binnen te brengen en te gebruiken.

al dan niet gevulde gasflessen met toebehoren in de lokalen te plaatsen.
plafond- en wandversieringen aan te brengen die makkelijk ontvlambaar
zijn.

materialen of obstakels te plaatsen voor deuren en evacuatiewegen.
materialen of toestellen te plaatsen voor het brandbestrijdingsmateriaal
of het brandbestrijdingsmateriaal te verplaatsen.

te knutselen aan elektriciteit en gas.

te roken in de persoonlijke en gemeenschappelijke ruimtes behalve in de
tuin.

Vuur te maken

gemakkelijk brandbare materialen te stockeren in de woning.
brandbare materialen, kledij, handdoeken, ... op de verwarming te
plaatsen of ze er te laten drogen.

onderdak te verlenen aan andere personen.

De gebruiker is verplicht om:

het afval te sorteren volgens de regels in Holsbeek en in de daartoe
voorziene plaatsen te bewaren tot ophaling.

alle vastgestelde defecten of onregelmatigheden aan de elektrische
installatie, gasinstallatie, gastoestellen en andere onmiddellijk te
signaleren aan het OCMW.

kennis te nemen van de instructies wat te doen bij brand.

Bij uw aankomst wordt dit reglement u toegelicht door de maatschappelijk werker.

Opgemaakt in 2 exemplaren te Holsbeek op

Voor akkoord,
De bewoner,

Naam + voornaam:
Geboortedatum:

Samenstelling van het gezin:

Naam + voornaam Geboortedatum Relatie




